FILIERE/APPROVISIONNEMENT RESPONSABLE N\l

BEN & JERRY’S (UNILEVER FRANCE)

Développement
d'une FILIERE GLACE
PLUS RESPONSABLE

> En 2003, Ben & Jerry’s a créé le programme Caring
Dairy en Europe pour évaluer et accompagner les produc-
teurs de lait dans I’adoption de pratiques agricoles plus
respectueuses des travailleurs, de I’environnement (gestion
des sols, biodiversité, consommations...), du bétail et de
I’économie locale : 11 indicateurs sont suivis annuellement.
> Depuis 2008, les glaces vendues en Europe sont com-
posées uniquement d’ceufs de poules élevées en plein
air. Depuis 2010, elles sont labellisées Fairtrade/Max
Havelaar (ingrédients hors produits frais : cacao, vanille,
sucre, café, banane, noix...) : Pobjectif 2020 est de
labelliser toutes les glaces de la marque vendues dans le
monde, a travers le développement de nouvelles filiéres
d’approvisionnement équitable. Z !

> Le carton des pots est également certifié FSC, et Ben & ’:Q CT@U rS d e re u S S We
Jerry’s remplace progressivement ses armoires réfrigé- . .
rantes par des armoires consommant 10 % d’énergie en DIFFICULTES SURMONTEES
moins.

> L'ensemble de ces engagements sont communiqués on
pack, avec un lien vers des renseignements plus détaillés sur
le site web, le tout avec une posture pédagogique et ludique.

@ Absence de filiéeres de commerce équituble
correspohdunt aux critéres de yudlité requis

» Lorsyu’un ingrédient ne peut étre certifié
Fairrade, la maryue reverse I'éguivalent
de lu prime de développement prévue
par le commerce équitable < la création

Bé m éﬁ C@S d’un fonds de développement pour

les producteurs ufin de développer
ENVIRONNEMENTAL ET/OU SOCIAL rapidement lu filiére manyuante

> Labellisation Fairtrade :
e intégration de petits exploitants agricoles dans la
chaine de valeur, cmélioration de leurs conditions de vie et
de leurs prafiques agricoles
@ prime de développement versée aux coopératives et
investie dans I'éducation, la santé et I'amélioration des
condifions de vie de la communauté

POUR L'ENTREPRISE

> Croissance des ventes volumes de plus de 20 % en 2014 en z ) &
R CLES DE SUCCES IDENTIFIEES
> Pérennité de ’activité & long ferme gréice & un Pour réussir un projet durable,

approvisionnerment durable . G (R

> Contribution au Plan Unilever pour un mode de vie il faut qu'il s'insere dans
durable (cpprovisionnement de 100 % des matiéres premiéres les valeurs de la marque
agricoles de sources durables ef responsables d'ici 2020)

OVEMERE 2014\ WWW.REUSSIR-AVEC-UN-MARKETING-RESPONSABLE.ORG 5



